Yamhiu‘/J

COMMUNITY CARE

Yamhill Community Care Organization no discrimina

Yamhill Community Care Organization (YCCO) debe cumplir con las leyes de derecho civil estatales y
federales. No podemos tratar a las personas de manera injusta en ninguno de nuestros programas o
actividades debido a su:

» Edad * Identidad de género * Raza * Orientaciéon sexual
* Color * Estado civil * Religion
* Discapacidad * Nacionalidad » Sexo

Todos tienen derecho a entrar, salir y utilizar los edificios y servicios. También tienen derecho a recibir
informacién de forma comprensible. Esto significa recibir materiales escritos en otros formatos para que
usted pueda entender (letra grande, audio, braille, etc.).

Si no habla inglés, usted puede recibir servicios de interpretacion e informacién/materiales escritos
gratuitos en el idioma que usted habla. YCCO hara cambios razonables a las politicas, practicas y
procedimientos hablando con usted sobre sus necesidades.

Teléfono (toll-free): 1-855-722-8205 (TTY/TDD: 7-1-1)
Correo:: Yamhill Community Care Organization
Atencion: Coordinador de Quejas
PO Box 4158
Portland, OR 97208

También tiene derecho a presentar una queja de derechos civiles ante la Oficina de Derechos Civiles
del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU.
Comuniquese con esa oficina en una de las siguientes formas:
Sitio web: www.hhs.gov
Portal de Quejas en Linea: https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf
Correo electrénico: OCRComplaint@hhs.gov
Teléfono: 1-800-368-1019, 1-800-537-7697 (TDD)
Correo: Centralized Case management Operations
US Department of Health and Human Services
200 Independence Ave. SW
Room 509F HHH Bldg.
Washington, D.C. 20201



https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf
mailto:OCRComplaint@hhs.gov

Vietnamese: CHU Y: Néu ban néi Tiéng Viét, c6 cac dich vu hé tro ngdn ng® mi&n phi danh cho ban.
Goi sb 1-855-722-8205 (TTY: 1-800-735-2900).
Chinese: VE& : a1 &R MRS, BT LIR B ENSFE STEIRG, 58 1-855-722-
8205 (TTY: 1-800-735-2900).
Russian: BHUIMAHWE: Ecnu Bbl roBopuTE Ha PYCCKOM £i3blke, TO BaM AOCTYMHbI 6ecnnaTtHble ycryru
nepesoga. 3soHuTte 1-855-722-8205 (Tenetann: 1-800-735-2900).
Korean: F9]: $t=1o] & ALE3FAI= 45, Ao XD AU =& F5 2 o] 834 = dFY ). 1-855-722-
8205 (TTY: 1-800-735-2900). H o = A g}sl] T4 Al S
Ukrainian: YBAIA! Akwo B po3MOBRSiETE YKPaAIHCLKOK MOBOI, BU MOXETe 3BEPHYTUCS [0
6e3KOLWTOBHOT Cy>X6M MOBHOI NiATPUMKK. TenedoHynTe 3a Homepom 1-855-722-8205 (Tenetann:
1800-735-2900).
Japanese: FEXEIE : BAZBZEINSEE. BHOEEXEBZ CFRAWI+TET, 1-855722-
8205 (TTY:1-800-735-2900) FT. HEFEICTITEMK LY,
Arabic:
pall il 68 )) 8205-722- 855-1 4 duail | Glaally Al 555 4 galll saclisall cilad (8 Aalll 83 it S 1) 1ad sale
.(800-735-2900-1 oSl
Romanian: ATENTIE: Daca vorbiti limba romana, va stau la dispozitie servicii de asistenta lingvistica,
gratuit. Sunatila 1-855-722-8205 (TTY: 1-800-735-2900).
Cambodian: 1UWHS: 1100 SMHESASUNW MaNT:8Ul NN SRS /M an
NWESARMWS U AMGEISNUUIIASHNY $I1 SI0NS 1-855-722-8205 (TTY: 1-800-735-
2900)
Oromo: XIYYEEFFANNAA: Afaan dubbattu Oroomiffa, tajaajila gargaarsa afaanii, kanfaltidhaan ala, ni
argama. Bilbilaa 1-855-722-8205 (TTY: 1-800-735-2900).
German: ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche
Hilfsdienstleistungen zur Verfigung. Rufnummer: 1-855-722-8205 (TTY: 1-800-735-2900).
Farsi:
1- L2l (e ol 8 Ledi ()0 g8 sy ) gt i€ 0 KGR e 3 ) 40 R Aa s
& it 855-722-8205 (TTY: 1-800-735-)2900
French: ATTENTION: Si vous parlez francais, des services d'aide linguistique vous sont proposés
gratuitement. Appelez le 1-855-722-8205 (ATS: 1-800-735-2900).
Thai: 3au: a1 aaung M 'lnaqauauisalad snshandanienled 3 Tns 1-855-722-8205
(TTY: 1-800-735-2900).



